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Hauskrankenpfiege e.V.

S 08/23 und S 09/23 B.A.H.-Pflegeakademie

»Mitarbeitergesprache erfolgreich fuhren*

Termin & Veranstaltungsort:

S 08/23 am Dienstag, dem 27. Juni 2023, von 13:00 bis 17:00 Uhr,
im Seehotel Berlin-Rangsdorf, Am Strand 1, 15834 Rangsdorf

oder

S 09/23 am Dienstag, dem 5. Dezember 2023, von 13:00 bis 17:00 Uhr,
in der B.A.H.-Pflegeakademie, CicerostraRe 37, 10709 Berlin

Dozent*in:

Sylke Liesegang
Social BBA, Ausbildung in Management fur betriebliche Gesundheitsférderung, Leadership
by Carnegie selbstandige Physiotherapeutin  mit UGber 50 Mitarbeitern*innen,
Manualtherapeutin

Einleitung:

Motivierte und effizient eingesetzte Mitarbeiter sind die Basis einer erfolgreich arbeitenden
Pflegeeinrichtung. Expertinnen und Experten sind sich schon lange einig.
Mitarbeiterkommunikation und -information sind entscheidend fur den Fihrungserfolg. Ein
wichtiger, wenn nicht sogar das wichtigste FUhrungsinstrument sind Mitarbeitergesprache.

Professionell durchgefiihrte Mitarbeitergesprache weisen ein positives Aufwands-Nutzen-
Verhaltnis auf.

Seminarinhalte:

In diesem Seminar erlernen Sie, eine erfolgreiche Kommunikation zu fuihren, Ihre Ziele bei
Ihren Mitarbeitern zu erreichen und die Mitarbeiterbindung zu starken.

» Welche Arten von Mitarbeitergesprachen gibt es?
Jahresgesprach, Kritikgesprach, Motivation..., Zielvereinbarungsgesprach

» Welcher Mitarbeiter braucht welches Gesprach?

> Wie bereite ich das Mitarbeitergesprach vor?
Ziel definieren — Inhalte — Vorbereitung (Zeit, Ort, Analyse des Mitarbeiters nach
Starken und Schwache)...

> Was ist bei der Vorbereitung und Durchfiihrung von Mitarbeitergesprachen

besonders zu beachten?
> Wir erarbeiten eine Checkliste
» Praktische Beispiele aus dem Alltag
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Zielgruppe:

Fahrungskrafte in der Pflege: Inhaber*in, Geschéftsfihrer*in, Pflegedienstleitungen und ihre
Stellvertretungen

Teilnahmekosten & Teilnahmebedingungen:

Die Kosten fur dieses Seminar betragen 140 € pro Teilnehmer*in.

B.A.H.-Mitglieder erhalten einen Rabatt, in Hohe von 20 %, und zahlen 112 € pro
Teilnehmer*in.

Das Seminarentgelt beinhaltet auch Arbeitsunterlagen sowie Kaffeepausen und
Tagungsgetranke im Seminarraum.

Sie erhalten nach der Anmeldung als Anmeldebestatigung die Rechnung Ubersandt. Die
Zahlung des Rechnungsbetrages erbitten wir umgehend nach Erhalt der Rechnung auf das
Konto der B.A.H.. Bis 4 Wochen vor Seminarbeginn kann die Teilnahme durch schriftliche
Erklarung (Telefax genugt — Telefon oder E-Mail genugen nicht) storniert werden. Geht die
Stornierung bis 4 Wochen vor Seminarbeginn bei uns ein, ist lediglich eine
Verwaltungspauschale von 10 € zu bezahlen. Bei Stornierungseingang bis 3 Wochen vor
Seminarbeginn berechnen wir 50 % des Teilnehmerentgelts, danach ist das volle
Teilnehmerentgelt zu bezahlen. Sie selbst kdnnen eine*n Ersatzteilnehmer*in bis zum
Seminarbeginn ohne Zusatzkosten schriftlich benennen.

* Fir eine Teilnahme gelten die jeweils aktuellen Bestimmungen des Landes Berlin bzw.
Brandenburg.

Teilnehmerzahl:

Die Teilnehmerzahl ist auf etwa 15 Personen begrenzt. Die Teilnehmer*innen werden nach
dem Eingang der Anmeldungen berucksichtigt.

Anlage:

Anmeldeformular



An die
B.A.H.-Pflegeakademie
Cicerostralte 37

10709 Berlin Tel.: 030/369 92 45 - 0
Fax: 030/369 92 45 -15

ANMELDUN G fur das Seminar

»Mitarbeitergesprache erfolgreich fuhren*

[] S08/23 am Dienstag, dem 27. Juni 2023, von 13:00 bis 17:00 Uhr,
im Seehotel Berlin-Rangsdorf, Am Strand 1, 15834 Rangsdorf

oder

[1 so09/23 am Dienstag, dem 5. Dezember 2023, von 13:00 bis 17:00 Uhr,
in der B.A.H.-Pflegeakademie, CicerostraRe 37, 10709 Berlin

melde/n ich/wir verbindlich an (Bitte Zutreffendes ankreuzen. Bitte diese Angaben gut leserlich
in Druckbuchstaben angeben. Bitte pro Teilnehmer*in eine Anmeldung ausfillen. Vielen Dank.)

Daten Teilnehmer*in: Name, Vorname:

Daten Pflegedienst:

Pflegedienst:

Adresse:

Telefon: Telefax:

E-Mail:

Sind Sie Mitglied der B.A.H.? [l Ja [1 Nein

Wer ist Vertragspartner? [l Teilnehmer*in 1 Pflegedienst

(Bitte Zutreffendes ankreuzen)

Mit meiner/unserer Unterschrift erkenne/n ich/wir die Teilnahmebedingungen an (Stand: 06.02.2023):
Die Kosten fir dieses Seminar betragen 140 € pro Teilnehmer*in. B.A.H.-Mitglieder erhalten einen
Rabatt, in Hohe von 20 %, und zahlen 112 € pro Teilnehmer*in. Das Seminarentgelt beinhaltet auch
Arbeitsunterlagen sowie Kaffeepausen und Tagungsgetranke im Seminarraum. Sie erhalten nach der
Anmeldung als Anmeldebestatigung die Rechnung Ubersandt. Die Zahlung des Rechnungsbetrages
erbitten wir umgehend nach Erhalt der Rechnung auf das Konto der B.A.H.. Bis 4 Wochen vor
Seminarbeginn kann die Teilnahme durch schriftliche Erklarung (Telefax gentigt — Telefon oder E-Mail
genlgen nicht) storniert werden. Geht die Stornierung bis 4 Wochen vor Seminarbeginn bei uns ein, ist
lediglich eine Verwaltungspauschale von 10 € zu bezahlen. Bei Stornierungseingang bis 3 Wochen vor
Seminarbeginn berechnen wir 50 % des Teilnehmerentgelts, danach ist das volle Teilnehmerentgelt zu
bezahlen. Sie selbst kénnen eine*n Ersatzteilnehmer*in bis zum Seminarbeginn ohne Zusatzkosten
schriftlich benennen. Fir eine Teilnahme gelten die jeweils aktuellen Bestimmungen des Landes Berlin
bzw. Brandenburg.

Datenschutzrechtliche Einwilligungserklérung

Mit Ihrer Unterschrift geben Sie Ihre Einwilligung zur Verarbeitung personenbezogener Daten, dass unter
Beachtung der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) und des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) die
im Anmeldeformular eingegeben personenbezogenen Daten, insbesondere Name, ggf. Telefon, E-Mail-
Adresse und Anschrift des Teilnehmenden, Veranstaltung, fiir die die Anmeldung erfolgt, Kontaktdaten der
dem Teilnehmenden zugehédrigen Mitgliedseinrichtung und/oder der Nichtmitgliedseinrichtung erhoben,
gespeichert und verarbeitet werden.

Datum rechtsverbindliche Unterschrift des Vertragspartners




