
Ausschreibung:  
Stand: 10.03.2023 

 
Der externe B.A.H.-Qualitätszirkel,  
Staffel von März bis September 2023 
 

 

 
 

Termine: 
 

02.03.2023 20.04.2023 04.05.2023 01.06.2023 06.07.2023 07.09.2023 
1. Donnerstag 3. Donnerstag 1. Donnerstag  1. Donnerstag  1. Donnerstag  1. Donnerstag 

 
jeweils von 14:30 - 16:30  Uhr – Gruppe II. 
Die Gruppe I 12:00 - 14:00 Uhr ist bereits ausgebucht. 
 
Veranstaltungsort:  
 

B.A.H.-Geschäftsstelle, großer Seminarraum, Cicerostraße 37, 10709 Berlin 
 
Zielgruppe:  
 

Pflegefachliche Leitungskräfte, insbesondere Pflegedienstleitungen und ihre Stellvertretungen 
sowie Qualitätsmanagementbeauftragte. Der Teilnehmerkreis sollte weitgehend konstant 
bleiben, da die Inhalte zum Teil aufeinander aufbauen.  
 
Teilnehmerzahl: 
 

Die Teilnehmerzahl soll auf etwa 20 bis höchstens 24 Personen begrenzt bleiben. 
 
Themen von März bis September:  
 

Wir behalten uns vor Veranstaltungsthemen nach Aktualität, bzw. nach Absprache mit den 
Teilnehmenden neu festzulegen. Bitte beachten Sie: Unser Qualitätszirkel ist keine 
Vortragsveranstaltung. Die B.A.H. moderiert, Sie bringen sich ein! Deshalb bringen Sie bitte 
jeweils zum Thema Ihre unternehmensinternen Arbeitsunterlagen mit. Wir diskutieren beste 
Alternativen. Im Rahmen des Qualitätszirkels erhalten die Teilnehmenden ergänzend aktuelle 
Informationen zu relevanten Themen der B.A.H.-Verbandsarbeit.  
 
März 2023 – “Maßnahmen in Krisensituationen“ (neue MuGs) - Schon wieder eine neue 
Verpflichtung? 
 

Weshalb wurde diese Ergänzung in die MuGs aufgenommen? Was wird vom ambulanten 
Pflegedienst erwartet? Was ist unter Krisensituation zu verstehen? Wird der Leistungskatalog 
erweitert? Werden diese Maßnahmen finanziert? Wir wollen erste Konzepte entwerfen und die 
Teilnehmenden bei ihren pflegedienstinternen Überlegungen unterstützen.  

 
April 2023 – “Wahrnehmung der Aufgaben der PDL“  
 

Was sind die vertraglich zugewiesenen Kernaufgaben der PDL? 
Und wie kann die eigene Arbeit der PDL organisiert werden?  
 

Wir werden uns u.a. mit folgenden Einzelfragen beschäftigen:  
 

- Umsetzung des Pflegekonzepts 
- Aufgaben der PDL in Bezug auf die Anleitung der Mitarbeiter 
- Die Verantwortung der PDL bzw. PFK für Planung, Durchführung und Bewertung der Pflege 
- Anleitung und Überprüfung der Arbeit der Pflegehilfskräfte durch PFK 
- Personelle Kontinuität in der Pflege- / Bezugspflege 
- Organisation der Touren- / Einsatzplanung / Bereitschaftsdienst / Rufbereitschaft 
- Nimmt die verantwortliche Pflegefachkraft ihre Aufgaben wahr? 
- Liegen geeignete Dienstpläne für die Pflege vor? 
- Liegen geeignete Einsatz- / Tourenpläne vor? 
- 24 Stunden Erreichbarkeit / Bereitschaftsdienst – Was ist gemeint? Wie wird umgesetzt? 
- Werden Methoden zur Sicherstellung der Informationsweitergabe genutzt? 

 

Die PDL, eingeordnet im Organigramm des Pflegedienstes.             …S. 2 
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Mai 2023 – „Fortbildung für Pflegekräfte im ambulanten Pflegedienst“ Fortbildung ist für 
die qualitätsgerechte Pflege unerlässlich. 
 

Welche Vorgaben sehen die Maßstäbe und Grundsätze für die Qualität und die 
Qualitätssicherung sowie für die Entwicklung eines einrichtungsinternen Qualitätsmanagements 
nach § 113 SGB XI in der ambulanten Pflege vor? Was sind die Mindestanforderungen in den 
Rahmenverträgen SGB XI und SGB V? Welche Zusatzqualifikationen kommen für Anbieter der 
Intensivpflege, LK 32, SAPV, psych. Krankenpflege, spezielle Wundversorgung - 
Wundversorgung einer chronischen und schwer heilenden Wunde hinzu? Was ist bei der 
Schulung nicht examinierter Pflegekräfte (neP) zu beachten? Wie sind die 
Fortbildungserfordernisse individuell je Mitarbeitenden zu ermitteln? Sind die Ergebnisse zu 
evaluieren? Was ist arbeitsrechtlich zu beachten? Wie müssen die Maßnahmen dokumentiert 
werden? Welche Meldungen an die Pflege- und Krankenkassen sind verpflichtend? Was 
verlangt der MD? Was kontrollieren die Pflege- und Krankenkassen? Welche Verantwortung für 
die vertragsrechtliche Umsetzung trägt die PDL? Haftungsrechtliche Konsequenzen, falls 
Pflegefehler auf mangelnde Fortbildungen zurückzuführen sind (Organisationsverschulden). 
 

Ziel dieses “Auffrischungstermins“ ist es, die Teilnehmenden auf den rechtlich und vor allem 
fachlich aktuellen Stand zu bringen. Nach Kenntnis der B.A.H. werden in diesem Bereich sehr 
oft Fehler gemacht, daraus resultieren häufig Vertragsverletzungsverfahren.  

 
Juni 2023  – “Pflegestandards / Pflegeleitlinien / Pflegerichtlinien, Expertenstandards, 
Prophylaxen in der Pflege“  
 

Wir führen in diesem Qualitätszirkel alle pflegerischen Grundlage zusammen. Was muss die 
PDL den Pflegekräften konkret an die Hand geben?  
 

Welche Prophylaxen gibt es? Welche sind wann mit Pflegeleistungen kombiniert zu erbringen? 
Mitarbeiterqualifikation für Prophylaxen? Ggf. Fortbildungsverpflichtung?  
 

- Was ist für die ambulante Pflege erforderlich?  
- Welche Mindestanforderungen sollten beachtet werden (z.B. Umsetzung der 

 Expertenstandards)? 
- Wie gestalte ich Pflegestandards / Pflegeleitlinien / Pflegerichtlinien: Behandlungspflege, 

 Grundpflege (z.B. prophylaktische Maßnahmen), Hauswirtschaft 
 

Welche Expertenstandards sind bekannt? Unterschiede zwischen Expertenstandards des 
DNQP und der nach § 113 a SGB XI. Aufgaben der PDL, der Pflegekräfte bei der Anwendung 
der Expertenstandards in der Leistungserbringung? Abgrenzungen?  
 

PDCA-Zyklus in der Umsetzung  
 

- So beugen Sie Kontrakturen gezielt vor!  
- 1. Planung (Plan) Wann liegen Kontrakturen vor und wie können Sie es erkennen?  
- 2. Durchführung (Do) Führen von Prophylaxen gezielter und vielseitiger  
- 3. Prüfung (Check) Kontrakturprophylaxe 
- 4. Verbesserung (Act) kontinuierliche und systematische Vorbeugung der Kontrakturen in 

 der Praxis. 
- Auszüge aus der Pflege-Transparenzvereinbarung ambulant (PTVA) zu dem Thema und 

 anhand von Praxisbeispielen bei MD-Prüfungen erläutert. 

  
Juli 2023 – “Datenschutz im ambulanten Pflegedienst“ Viele von Ihnen werden sagen: Das 
Thema ist bekannt und wir wissen schon Bescheid. 
 

Tatsache ist und wir erhalten täglich vielfältige Belege hierzu: Gegen 
Datenschutzbestimmungen wird oft und in der Regel aus Unkenntnis verstoßen. Im 
Qualitätszirkel werden die wichtigsten Grundlagen erläutert. Praxisbezogene Problembereiche 
werden benannt. Praxistaugliche Konzepte erarbeitet. Wem dürfen - Pflegekassen, Sozialamt, 
Angehörige, Krankenkassen, Arzt -, welche Auskünfte gegeben werden? Auf welchem Weg - 
persönlich, telefonisch, per E-Mail, Fax, durch Einsicht in die Pflegedokumentation – können 
Informationen weitergegeben werden?  
 

…S. 3 
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„Biographie-Angaben“ Erhebung der Patientenbiographie, was ist notwendig uns sinnvoll: 
 

- Ziele / Gewohnheiten / Vorgehen? 
- Gefahren bei der Biographie-Erhebung in der Pflege? 
- Was prüft der MD? 
- Angaben hierzu in der Pflegedokumentation? An welcher Stelle? Wer darf sie einsehen? 
 

September 2023 – “Pflegeüberleitung / Entlassungsmanagement“  
 

Ob Expertenstandard, Versorgungsstrukturgesetz, Krankenhausvermeidungspflege oder 
individuelle Schulungen gem. § 45 SGB XI: Damit die Versorgung in der Häuslichkeit von 
Beginn an optimal funktioniert und ein Höchstmaß an Qualität und Kontinuität gewährleistet 
werden kann, stehen Pflegediensten einige Möglichkeiten zur Verfügung, die im Qualitätszirkel 
besprochen werden sollen.   

 

Moderation:  
 

Janine Kovaci, Examinierte Krankenschwester, Qualitätsmanagementbeauftragte, Auditorin 
und ehemalige Prüferin des MDs. Frau Kovaci moderiert und leitet den externen                         
B.A.H.-Qualitätszirkel seit 2017 sehr engagiert und fachkundig.  

 

Arbeitsunterlagen: 
 

Jeweils notwendige Arbeitsunterlagen werden den Teilnehmenden rechtzeitig vorab per E-Mail 
zur Verfügung gestellt. 
 

Die im Rahmen der Moderation vorgestellten Konzepte und Verfahren basieren auf den 
Maßstäbe und Grundsätze nach § 113 SGB XI, der aktuellen Gesetzgebung und den Verträgen 
mit Pflege- und Krankenkassen im Land Berlin. 

 

Teilnahmebedingungen: 
 

Zum Externen B.A.H.-Qualitätszirkel können Mitgliedspflegedienste und nicht in der B.A.H. 
organisierte Pflegedienste Teilnehmer*innen entsenden. Die Anmeldungen werden im Rahmen 
der Platzkapazität und nach Eingang bestätigt. Im Ausnahmefall kann ein Ersatzteilnehmer*in 
schriftlich (Post / Fax) der B.A.H. benannt werden. Die B.A.H. behält sich vor, beim Wechsel 
des Teilnehmers eine organisatorische Pauschale von 10 € je Veranstaltung zusätzlich zu 
berechnen.  

 

Teilnahmebescheinigung: 
 

Die Teilnehmenden erhalten eine Teilnahmebescheinigung auf Basis der Dokumentation der 
geführten Teilnehmerlisten, die nach Abschluss der Staffel ausgestellt wird. Die Teilnahme 
erfüllt die Verpflichtung zur Beteiligung an Maßnahmen der externen Qualitätssicherung und ist 
anrechenbar im Rahmen der Fortbildungsverpflichtung gemäß Rahmenvertrag nach                           
§§ 132, 132 a Abs. 2 SGB V Häusliche Krankenpflege sowie der Verpflichtung zur Fortbildung 
unter anderem in dem Rahmenvertrag der Häuslichen Pflege SGB XI.  
 

Teilnahmekosten:  
 

Die Anmeldung gilt für eine Staffel mit insgesamt 6 Veranstaltungen. Je Teilnehmer*in ist ein  
Kostenanteil von insgesamt 200 € für Mitglieder bzw. 250 €  für Nichtmitglieder für die komplette 
Staffel (noch 5 Termine) zu zahlen. Bei den Vor-Ort-Veranstaltungen sind Tagungsgetränke im 
Seminarraum enthalten. Nach schriftlicher Anmeldung erhalten Sie eine Anmeldebestätigung in 
Form der Rechnung. Die Begleichung der in Rechnung gestellten Kosten ist vor der Teilnahme 
erforderlich. Eine Stornierung einzelner Termine ist grundsätzlich nicht möglich. Wir bitten um 
Kontinuität bei der Teilnahme.   
 

Anmeldung:  
 

Bitte nutzen Sie das Anmeldeformular, welches Sie anliegend finden. 
 

Veranstalter:  
Bundesarbeitsgemeinschaft Hauskrankenpflege e.V.-Landesverband Berlin 

Cicerostraße 37, 10709 Berlin, Telefon: 030/369 92 45-0, Telefax: 030/369 92 45-15 
E--Mail: bah@bah-bundesverband.de - Internet: www.bah-web.de 

 

Ein Fortbildungsangebot der B.A.H., Stand: 10.03.2023

http://www.bah-web.de/


 
 
 

 
 
 
 
 
 
An die 
B.A.H. e. V.  
Cicerostraße 37 
 

10709 Berlin                    Tel.: 030-3699245-0 
                       Fax: 030-3699245-15 

 
A N M E L D U N G  
 

zum 
 
 

„Externen Qualitätszirkel des B.A.H.-Landesverbandes Berlin“ 
 

 
 

Für den folgenden Externen Qualitätszirkel melde/n ich/wir verbindlich an  
 

Staffel von März bis September 2023 
Termine: 

 

02.03.2023 20.04.2023 04.05.2023 01.06.2023 06.07.2023 07.09.2023 
1. Donnerstag 3. Donnerstag 1. Donnerstag  1. Donnerstag  1. Donnerstag  1. Donnerstag 

 

jeweils von 14:30 - 16:30  Uhr – Gruppe II. 
Die Gruppe I - 12:00 - 14:00 Uhr ist bereits ausgebucht. 
 
Veranstaltungsort:  
 

B.A.H.-Geschäftsstelle, großer Seminarraum, Cicerostraße 37, 10709 Berlin 
 
 

Bitte diese Angaben gut leserlich in D R U C K B U C H S T A B E N angeben.                                                       
Je Teilnehmer bitte eine Anmeldung verwenden. 
 

Teilnehmer*in: 
 

Name:  ____________________________   Vorname:  ________________________________ 
 
Position:  Inhaber/Geschäftsführer  PDL  stellv. PDL  QMB    ___________________ 
 
Pflegedienst: 
 

Firmierung: _________________________________________________________________________ 
 

Adresse: _________________________________________________________________________ 
 

Telefon:  ___________________________   Telefax: ___________________________________ 
 

E-Mail: _________________________________________________________________________ 
 

(Wichtig! Die E-Mail-Adresse des Pflegedienstes wird für eventuell notwendige Übersendungen von Informationen 
im organisatorischen Bereich sowie für Arbeitsunterlagen verwendet. Private E-Mail-Adresse von Teilnehmern 
dürfen nur zusätzlich zur Geschäfts-Email-Adresse verwendet werden.) 

 

Teilnahmekosten und Teilnahmebedingungen: 
Gemäß der Einladung zum „Externen Qualitätszirkel des B.A.H.-Landesverbandes Berlin“ (Stand: 
10.03.2023). 
 

Datenschutzrechtliche Einwilligungserklärung 
Mit Ihrer Unterschrift geben Sie Ihre Einwilligung zur Verarbeitung personenbezogener Daten, dass unter 
Beachtung der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) und des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) 
die im Anmeldeformular eingegeben personenbezogenen Daten, insbesondere Name, ggf. Telefon, E-
Mail-Adresse und Anschrift des Teilnehmenden, Veranstaltung, für die die Anmeldung erfolgt, 
Kontaktdaten der der*dem Teilnehmenden zugehörigen Mitgliedseinrichtung und/ oder der 
Nichtmitgliedseinrichtung erhoben, gespeichert und verarbeitet werden.  

 
 
 

____________          ________________________________________________ 
Datum             rechtsverbindliche Unterschrift des Vertragspartners 


